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UVOD

Pitanje zaStite radni¢kih prava u sektoru trgovine posljednjih godina zauzelo je
znacajno mjesto u javnim i politickim raspravama u Bosni i Hercegovini. Posebnu paznju
izazvale su izmjene zakonodavstva kojima je uvedena neradna nedjelja u trgovini, kao i Sira
pitanja uslova rada, prava na odmor, sindikalnog organizovanja i uloge institucija u zastiti
zaposlenih. Budu¢i da politicki akteri imaju klju¢nu ulogu u kreiranju i provodenju javnih
politika, razumijevanje njihovih stavova predstavlja vazan preduslov za procjenu buducih
pravaca razvoja radnog zakonodavstva i politika zaStite radnika. Istrazivanja stavova
donosilaca odluka imaju poseban znacaj jer omogucavaju uvid u nivo politicke podrske
odredenim reformama, identifikaciju podrucja politickog konsenzusa, ali i prepoznavanje tema
oko kojih postoje razli¢ita misljenja. U kontekstu regulacije rada nedjeljom i unapredenja
radnickih prava, takva saznanja mogu doprinijeti kvalitetnijem socijalnom dijalogu izmedu
institucija, sindikata, poslodavaca i organizacija civilnog drustva, te predstavljati osnovu za
kreiranje politika zasnovanih na dokazima.

Ovo istrazivanje predstavlja drugu fazu projekta usmjerenog na analizu politickih stavova o
radni¢kim pravima u sektoru trgovine. Dok je prva faza bila fokusirana na analizu javnih istupa
1 medijskih sadrzaja, cilj ovog istrazivanja bio je prikupiti direktne stavove politi¢kih aktera o
pitanjima neradne nedjelje, zaStite radnika, sindikalnih prava i mogucih unapredenja
postojeceg zakonskog okvira. Podaci su prikupljeni putem ankete koja je sadrzavala 22 pitanja
kombinovanog tipa (zatvorena i otvorena pitanja), a samo istrazivanje trajalo je dva mjeseca.
Anketa je dostavljena na ukupno 218 e-mail adresa politickih subjekata, zastupnika, delegata,
nadleznih ministarstava i drugih relevantnih institucija, a do trenutka obrade podataka
zaprimljena su 24 odgovora. U istraZivanju su ucestvovali predstavnici politickih stranaka
SDA, HDZ BiH, SDP BiH, Narod i Pravda, Demokratska fronta, Nasa stranka i Stranka za
Bosnu i Hercegovinu. Kombinacija kvantitativnih i kvalitativnih pitanja omogucila je ne samo
mjerenje stepena podrSke pojedinim politikama, ve¢ 1 razumijevanje razloga koji stoje iza
odredenih stavova. Takav pristup pruza $iri uvid u nacin na koji politicki akteri posmatraju
odnos izmedu ekonomskih interesa, zastite radnika 1 socijalne politike.

lako istrazivanje ne pretenduje na potpunu reprezentativnost svih politickih aktera u Bosni 1
Hercegovini, ono pruZa vrijedan i indikativan uvid u dominantne stavove relevantnog
politickog spektra. Rezultati stoga predstavljaju znacajan doprinos razumijevanju politickih
perspektiva o radnickim pravima u sektoru trgovine 1 mogu posluZiti kao osnova za buduce
analize, zagovaracke aktivnosti 1 razvoj javnih politika.



KLJUCNI NALAZI ISTRAZIVANJA

Stavovi politickih aktera o radni¢kim pravima u sektoru trgovine i regulaciji rada nedjeljom
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jacanju sindikalnih prava i o¢uvanju koncepta neradne nedjelje u sektoru trgovine.

REZULTATI ISTRAZIVANJA

Prilikom interpretacije rezultata potrebno je imati u vidu da odziv ispitanika nije bio
ravnomjerno rasporeden medu svim politiCkim opcijama. Veci stepen ucesca zabiljeZen je
medu politickim akterima koji su aktivno ucestvovali u procesu donoSenja Zakona o
unutrasnjoj trgovini i koji su javno podrzavali koncept neradne nedjelje, dok je dio politickih
subjekata koji su iskazivali rezervisanost prema pojedinim aspektima zakonskog rjeSenja bio
manje zastupljen ili nije ucestvovao u istrazivanju. Ova okolnost predstavlja vazno
metodolosko ogranicenje koje treba uzeti u obzir prilikom tumacenja rezultata. Rezultati ankete
pokazuju visok nivo saglasnosti medu ispitanicima kada je rije¢ o potrebi zastite radnickih
prava u sektoru trgovine. lako postoje odredene razlike u pristupu pojedinim modelima
regulacije rada nedjeljom, vecina ispitanika podrzava mjere usmjerene na unapredenje polozaja
radnika, jac¢anje sindikalnih prava i efikasniji institucionalni nadzor nad primjenom radnog
zakonodavstva. Posebno je zna¢ajno da nalazi potvrduju trendove identifikovane u prvoj fazi
projekta, koja je obuhvatala analizu javnih istupa 1 medijskih sadrZaja. Dok su pojedine
politicke stranke u javnom prostoru naglaSavale zastitu radnika, pravo na odmor i uskladivanje
poslovnog i porodi¢nog Zivota, druge su ¢eS¢e ukazivale na moguce ekonomske posljedice
regulacije rada nedjeljom. Rezultati ankete pokazuju da, uprkos razlikama u argumentaciji 1
pristupu pojedinim rjeSenjima, medu politickim akterima postoji znacajan stepen saglasnosti o
potrebi unapredenja zasStite zaposlenih u sektoru trgovine. Nalazi takoder ukazuju na izrazenu
podrsku jacanju sindikalnih prava, ukljucuju¢i mjere koje bi sindikatima omogucile
neposredniji pristup radnicima na radnim mjestima. Takvi stavovi upucuju na postojanje
politi¢kog prostora za dalje unapredenje socijalnog dijaloga i mehanizama zastite radnika kroz
zakonodavne 1 institucionalne reforme. U nastavku su predstavljeni detaljni rezultati
istrazivanja po pojedina¢nim pitanjima.



Rezultati istrazivanja ukazuju na postojanje znacajnog nivoa politicke podrske unapredenju
sindikalnih prava i zastiti radnika u sektoru trgovine. Posebno je izrazena podrSka mjerama
koje bi sindikatima omogucile direktniji kontakt sa radnicima na radnim mjestima.
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Anketa je podijeljena sa 218 politickih subjekata, od kojih je 24 poslalo svoje odgovore do
trenutka analize rezultata istraZivanja. Ispitanici su imali moguénost da ostanu anonimni ili da
podijele svoja imena. Njih 17, tacnije 70.83% je podijelilo svoj identitet, dok je 7 ispitanika,
29,17%, odlucili ostati anonimni. S obzirom na ograni¢en prostor u grafikonu nije moguce
vidjeti sva imena, iz tog razloga u nastavku se nalaze politicki subjekti koji su podijelili svoj
identitet: Mirjana Marinkovi¢-Lepi¢, Mia Karamehi¢-Abazovi¢, Belmin Zukan, Mensur
Seferovic, Sinia Duki¢, Miomirka Melank, Semsudin Mehmedovi¢, Jelena Pekié, Sladan Ili¢,
Dragan Miokovié¢, Duska Jurisi¢, Predrag Kojovi¢, Mirsad Camdzi¢, Marko Cvitanovi¢, Mirza
Memisevi¢, Sanela Klari¢, Zlatko Mileti¢, Amir Ibrovié.
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Funkcija u vlasti
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Pitanje koje se odnosi na funkciju u vlasti je takoder bilo opcionalno i ispitanici su mogli ostati
anonimni i u tom segment. Kao $to moZete vidjeti u grafu iznad, od 24 ispitanika, njih 16.67
% je ostalo anonimno, dok je ostatak ispitanika (83.33%) podijelilo svoje politicke funkcije.



Politicka stranka
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Kao §to pokazuje graf iznad, najviSe ispitanika, 54.17%, je trenutno ¢lan NaSe stranke, zatim
25% ispitanika dolazi iz SDP BiH, dok po 4.17% ispitanika dolazi iz SDA, NiP-a, Naprijed
BiH, DF-a, a 4.17% je neovisno.
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Nivo vlasti takoder igra veliku ulogu u ovom istrazivanju. Mozemo vidjeti da 58.33%
ispitanika je trenutno na entitetskom nivou vlasti, dok je 25.00% na drzavnom nivou vlasti. Po
8.33% dolazi iz kantonalnog i lokalnog nivoa vlasti.
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Da li podrzavate zabranu rada nedjeljom i
praznicima u sektoru trgovine?
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Da Ne Podrzavam uz izmjene

Mozemo zakljuciti da vecina ispitanika (95.83%) zapravo podrzava zabranu rada nedjeljom i
praznicima u sektoru trgovine, dok 4.17% ne podrzava zabranu rada u sektoru trgovine
nedjeljom 1 praznicima. Od 95.83% ispitanika koji podrZavaju zabranu rada nedjeljom 1
praznicima, njih 20.83% smatra da su potrebne odredene izmjene kako bi oni u potpunosti

podrzal

1 ovu odluku. Oni koji su naveli da su potrebne izmjene imali su moguénost podijeliti

svoje misljenje, a naveli su da:

Manje porodi¢ne trgovine mogu raditi nedjeljom, ali isklju¢ivo ako u njima radi sam
vlasnik ili ¢lanovi njegove porodice.

Treba uvesti raspored dezurnih objekata neradnim danima

Drugstore ne mogu otvarati veliki trgovacki lanci

Potrebne su izmjene koje ¢e dovesti do jednakih prava svih radnika, ne samo u jednom
sektoru i ne samo u jednom entitetu.

Treba ostaviti slobodu izbora radniku i poslodavcu, uz striktno postivanje Zakona o
radu

Sindikat treba napraviti dogovore, a oni ¢e ih podrzati.



Ocjenama od 1 do 5 ocijenite sljedeéu tvrdnju:
Smatram da ova mjera poboljSava uslove rada za
radnike u sektoru trgovine
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Upravo to da politicki akteri u fokus stavljaju radnike/ce i njihove potrebe govori nam to da se
cak 65.38% njih u potpunosti slaze da mjera zabrane rada nedjeljom i praznicima poboljSava
uslove rada za radnike u sektoru trgovine. Njih 3.85% se u velikoj mjeri takoder slaze sa ovom
odlukom. Ovim dolazimo do zaklju¢ka da 69.23% ispitanika smatra da su mjere zabrane
poboljsale uslove rada za radnike u sektoru trgovine. Ostatak ispitanika, 23.08% je ili
neodlu¢no ili ve¢inom ne smatraju, od ¢ega samo 3.85% nikako ne smatra da je ova odluka
poboljsala uslove rada u sektoru trgovine.

Ocjenama od 1 do 5 ocijenite sljedecu tvrdnju:
Smatram da ova mjera doprinosi kvaliteti Zivota
radnika u trgovini
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Graf pokazuje da je najveci broj ispitanika dao ocjenu 5, Sto je 75,00%, to nam ukazuje na
izrazito slaganje s tvrdnjom da ova mjera doprinosi kvaliteti Zivota radnika u trgovini, dok
ocjena 4 ¢ini 8,33%. Neutralan stav ima 4,17% ispitanika. Ocjene 1 i 2 ukupno ¢ine 12,50%,
Sto pokazuje da se manji dio ispitanika ne slaze s ovom tvrdnjom. Sveukupno, rezultati jasno
ukazuju na dominantno pozitivnho misljenje o uticaju ove mjere na kvalitet zivota radnika u

trgovini.
Ocjenama od 1 do 5 ocijenite sljedec¢u tvrdnju:
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Rezultati pokazuju da vecina ispitanika (70,83%) ne smatra da ova mjera negativno utice na
ekonomiju. Neutralan stav ima 8,33% ispitanika. S druge strane, 20,83% ispitanika se slaze s
tvrdnjom 1 smatra da mjera negativno uti¢e na ekonomiju. Ovdje preovladava neslaganje s
navedenom tvrdnjom, uz manji udio ispitanika koji imaju suprotan stav.



Ocjenama od 1 do 5 ocijenite sljedeéu tvrdnju: Smatram
da su radnici i radnice u sektoru trgovine adekvatno
zasti¢eni postoje¢im zakonodavnim okvirom
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Za razliku od prethodnih rezultata, rezultati na ovom grafu pokazuju da vecina ispitanika ima
neutralan stav prema tvrdnji da su radnici u sektoru trgovine adekvatno zasti¢eni postojecim
zakonodavnim okvirom. Najve¢i udio odgovora odnosi se na ocjenu 3 (62,50%), Sto ukazuje
na izrazenu neodlucnost ili umjeren stav ispitanika. Ocjene 2 1 1 zajedno ¢ine 16,67%, §to
pokazuje da manji dio ispitanika smatra da zaStita nije adekvatna. S druge strane, 20,83%
ispitanika je dalo ocjene 4 i 5, $to ukazuje na odredeni nivo slaganja da je zakonodavni okvir
zadovoljavajuéi. Rezultati ukazuju na dominantno neutralan stav ispitanika, uz blagu
podijeljenost misljenja u pogledu adekvatnosti postojece zastite radnika.

Ocjenama od 1 do 5 ocijenite sljedeéu tvrdnju:
Smatram da je potrebno dodatno unaprijediti
radni¢ka prava u sektoru trgovine
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Rezultati pokazuju da vecina ispitanika smatra da je potrebno dodatno unaprijediti radnicka
prava u sektoru trgovine. Najve¢i udio odgovora odnosi se na ocjenu 5 (62.50%) $to ukazuje
na snazno slaganje s ovom tvrdnjom. Ocjena 4 takoder ima znacajan udio (20.80 %), Sto



dodatno potvrduje preovladavajuéi stav da su unapredenja potrebna. Neutralan stav (ocjena 3)
ima 12,50% ispitanika, dok vrlo mali dio ispitanika ne smatra da je potrebno unapredenje
(ocjena 1 ¢ini 4,20%, a ocjena 2 nema odgovora). Rezultati jasno ukazuju na dominantno
misljenje da je potrebno dodatno jac¢anje i unapredenje radnickih prava u ovom sektoru.

Ocjenama od 1 do 5 ocijenite sljedecéu tvrdnju:
Podrzavam da se sloboda uc¢lanjenja radnika u
sindikat dodatno uévrsti i garantira
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Rezultati pokazuju izrazito visok nivo podrske tvrdnji da se sloboda uclanjenja radnika u
sindikat treba dodatno ucvrstiti i garantovati. Najveci dio ispitanika dao je ocjenu 5 (70,83%),
$to ukazuje na snazno slaganje s ovom tvrdnjom. Dodatnih 25,00% ispitanika dalo je ocjenu 4,
Sto znaci da i oni u velikoj mjeri podrzavaju ovu ideju. Neutralnih odgovora i ocjene 2 nema,
Sto pokazuje da ne postoji neodlucnost ili umjereno neslaganje u uzorku. Samo 4,17%
ispitanika je dalo ocjenu 1, Sto predstavlja mali udio onih koji se ne slazu s tvrdnjom.

Ocjenama od 1 do 5 ocijenite sljedeéu tvrdnju:
Smatram da Zakoni o radu entiteta moraju imati
zajedni¢ki minimum prava
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Rezultati pokazuju izrazito visok nivo slaganja s tvrdnjom da zakoni o radu entiteta moraju
imati zajednicki minimum prava. Najveci udio ispitanika dao je ocjenu 5 (75,00%), Sto ukazuje
na snaznu podrS$ku ovoj ideji. Dodatnih 20,83% ispitanika je dalo ocjenu 4, §to dodatno
potvrduje preovladavajuce pozitivno misljenje. Neutralnih odgovora nema, kao ni izrazenog
neslaganja, dok samo 4,17% ispitanika daje ocjenu 1.

Ocjenama od 1 do 5 ocijenite sljedecéu tvrdnju:
Smatram da ekonomski interesi poslodavaca
trebaju imati prioritet nad dodatnom regulacijom
radnickih prava
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Ovaj graf pokazuje da vecina ispitanika ne podrZava tvrdnju da ekonomski interesi poslodavaca
trebaju imati prioritet nad dodatnom regulacijom radni¢kih prava. Najveci udio odgovora
odnosi se na ocjenu 1 (58,33%), Sto ukazuje na snazno neslaganje s ovom tvrdnjom. Dodatnih
16,67% ispitanika dalo je ocjenu 2, dok 12,50% ima neutralan stav, §to zajedno pokazuje da
preovladava negativan odnos prema ovoj ideji. Samo manji dio ispitanika podrzava tvrdnju,
ocjene 4 1 5 zajedno cine 8,34%, Sto ukazuje na vrlo slab nivo slaganja. Ovdje mozemo
zakljuciti da ispitanici u velikoj mjeri ne smatraju da ekonomski interesi poslodavaca trebaju
imati prioritet nad radnickim pravima.



Ocjenama od 1 do 5 ocijenite sljedeéu tvrdnju: Smatram
da sindikat mora imati pravo samostalno i bez odobrenja
Uprave, ali uz pismenu najavu, uci u trgovacke objekte i
razgovarati sa radnicima o uc¢lanjenju u sindikat.
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Kao $to vidimo na grafu iznad, na tvrdnju da sindikat treba imati pravo da, uz prethodnu
pismenu najavu, samostalno pristupi trgovackim objektima i1 razgovara sa radnicima o
sindikalnom organizovanju, 50,0% ispitanika odgovorilo je da se potpuno slaze, dok se
dodatnih 33,3% uglavnom slaze sa ovom tvrdnjom. Ukupno posmatrano, 83,3% ispitanika
podrzava ovakvo rjeSenje, Sto ukazuje na visok stepen politickog konsenzusa o vaznosti
sindikalnog organizovanja 1 prisustva sindikata na radnim mjestima.

Ocjenama od 1 do 5 ocijenite sljedeéu tvrdnju:
Smatram da slobodna nedjelja i slobodni praznici
moraju biti garantovani zakonom
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Graf 15.

Podrska je jo$ izraZenija kada je rije¢ o potrebi zakonskog regulisanja ovog prava. Na tvrdnju
da sindikalni pristup radnicima treba biti garantovan zakonom, 62,5% ispitanika iskazalo je
potpuno slaganje, dok se dodatnih 20,8% uglavnom slaze sa ovom mjerom. Ukupno 83,3%



ispitanika podrzava zakonsko garantovanje ovog prava, §to pokazuje da politicki akteri
prepoznaju potrebu za institucionalnom zastitom sindikalnog djelovanja i stvaranjem stabilnog
normativnog okvira za zastupanje interesa radnika.

Da li ste ucestvovali u donosSenju odluka i/ili procesima
vezanim za ovaj Zakon?

= DA = NE

Graf 16.

Rezultati takoder pokazuju da je 70,8% ispitanika ucestvovalo u donoSenju odluka ili
procesima vezanim za Zakon o unutras$njoj trgovini i regulaciju rada nedjeljom, dok 29,2% nije
bilo direktno uklju¢eno u te procese. Ovaj nalaz povecava relevantnost dobijenih odgovora,
bududi da znacajan dio ispitanika posjeduje neposredno iskustvo u kreiranju javnih politika
koje ureduju oblast trgovine i radnih odnosa.

Koji model smatrate najboljim?

4,20%
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Graf 17.

Kada je rije¢ o modelima regulacije rada nedjeljom, rezultati pokazuju visok stepen podrske
postoje¢em konceptu neradne nedjelje. Cak 70,8% ispitanika smatra da je potpuna zabrana rada
nedjeljom najbolji model zaStite radnika u sektoru trgovine. Dodatnih 25,0% podrzava
djelimic¢na rjeSenja koja bi omogucila ograni¢en broj radnih nedjelja tokom godine ili odredene
izuzetke, dok samo 4,2% ispitanika smatra da ne bi trebalo postojati nikakva ograni¢enja rada
nedjeljom. Ovakvi rezultati ukazuju da medu politickim akterima postoji Siroka podrska
principu neradne nedjelje kao instrumentu zastite radnickih prava. Ovakav stav potvrden je i



odgovorima na pitanje o moguc¢im izmjenama Clana 18. Zakona o unutrasnjoj trgovini
Federacije Bosne i Hercegovine.

Da li planirate izmjene Clana 18. Zakona o unutrasnjoj
trgovini FBiH?

12,50%
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Graf 18.

Cak 87,5% ispitanika navelo je da ne planira pokretati inicijative za izmjene postojeéeg
zakonskog rjeSenja, dok je svega 12,5% izrazilo namjeru da podrzi odredene izmjene. Ovaj
rezultat ukazuje na relativno visok nivo politicke stabilnosti postoje¢eg modela i odsustvo Sire
politicke podrske za njegovo ukidanje ili znacajnije redefinisanje. Analiza otvorenih odgovora
pruza dodatni uvid u nijanse politickih stavova. Medu ispitanicima koji smatraju da su
odredene izmjene zakona potrebne, naj¢eS¢e se spominje moguénost uvodenja ograni¢enih
izuzetaka za male porodi¢ne trgovine, pri ¢emu bi rad nedjeljom bio dozvoljen iskljucivo
vlasnicima ili ¢lanovima porodice. Pored toga, pojedini ispitanici zagovaraju model
ograni¢enog broja radnih nedjelja tokom godine po uzoru na pojedina evropska rjeSenja. Vazno
je naglasiti da ni medu ispitanicima koji podrZavaju izmjene nije izrazena podrska potpunom
ukidanju zaStite radnika kroz neradnu nedjelju, ve¢ se uglavnom zagovara prilagodavanje
postoje¢eg modela specificnim potrebama odredenih kategorija trgovaca.

Otvoreni odgovori vezani za unapredenje radnickih prava pokazuju visok nivo saglasnosti oko
kljuénih prioriteta buducih reformi. Najcesce se istiCe potreba za ja¢anjem inspekcijskog
nadzora i dosljednijom primjenom postojecih zakonskih propisa. Ispitanici naglasavaju da
formalno postojanje prava nije dovoljno ukoliko ne postoje efikasni mehanizmi kontrole 1
sankcionisanja njihovog krSenja. Pored toga, znacajan broj odgovora odnosi se na unapredenje
plata, povecanje sigurnosti zaposlenja, zastitu radnika od zloupotreba te unapredenje uslova
rada u sektoru trgovine. Posebno je znacajno da se medu prioritetima ¢esto pojavljuje jacanje
sindikalnih prava i stvaranje povoljnijeg okruZenja za sindikalno organizovanje. Ovakvi
odgovori dodatno potvrduju prethodne nalaze istraZivanja i ukazuju na Siroko rasprostranjeno
uvjerenje da sindikati predstavljaju jedan od kljuénih mehanizama zastite interesa zaposlenih
u sektoru trgovine.

Konac¢no, odgovori koji se odnose na dugoro¢nu viziju razvoja sektora trgovine pokazuju da
politicki akteri razvoj ovog sektora ne posmatraju isklju¢ivo kroz ekonomske pokazatelje. U
velikom broju odgovora naglasava se potreba za uspostavljanjem socijalno odgovornog modela



trgovine zasnovanog na postivanju radnickih prava, dostojanstvenim uslovima rada i ravnotezi
izmedu profesionalnog i privatnog zivota zaposlenih. Istovremeno se istiCe vaznost odrzivog
razvoja, podrSke domacoj proizvodnji, modernizacije sektora trgovine i1 unapredenja
konkurentnosti domace privrede. Posmatrano u cjelini, rezultati istrazivanja pokazuju da medu
ispitanim politickim akterima postoji visok nivo podrske sindikalnim pravima, kao i snazna
podrska zadrzavanju koncepta neradne nedjelje. Cinjenica da 83,3% ispitanika podrzava
jacanje sindikalnog pristupa radnicima, da 83,3% podrzava zakonsko garantovanje tog prava,
da 70,8% podrzava model potpune zabrane rada nedjeljom te da 87,5% ne planira mijenjati
postojeéi zakonski okvir, ukazuje na postojanje znacajnog politickog konsenzusa o potrebi
zastite radnickih prava u sektoru trgovine. Istovremeno, otvoreni odgovori ukazuju na prostor
za dalje unapredenje postoje¢ih rjesenja kroz jacanje institucionalne zastite radnika,
unapredenje socijalnog dijaloga i efikasniju primjenu radnog zakonodavstva.

OGRANICENJA ISTRAZIVANJA

Prilikom interpretacije rezultata ovog istrazivanja potrebno je uzeti u obzir nekoliko
metodoloskih ogranicenja. Prije svega, istrazivanje je zasnovano na dobrovoljnom uce$éu
ispitanika, §to podrazumijeva moguénost samoselekcije ucesnika. Politicki akteri koji su
odlucili ucestvovati u istrazivanju mogli su biti motivisani veé¢im interesovanjem za pitanja
radnickih prava, rada nedjeljom ili sindikalnog organizovanja u odnosu na one koji nisu
odgovorili na upitnik. Takoder, iako su pozivi za ucesc¢e upucéeni svim relevantnim politickim
strankama zastupljenim u Federaciji Bosne i Hercegovine, kao i izabranim zvani¢nicima na
razli¢itim nivoima vlasti, odziv nije bio ravnomjerno rasporeden medu svim politickim
opcijama. Pojedine stranke i politicke grupacije bile su zastupljenije od drugih, sto moze uticati
na ukupnu distribuciju stavova prikazanih u istrazivanju. Dodatno, rezultati predstavljaju
stavove politickih aktera koji su ucestvovali u istraZivanju, ali se ne mogu automatski tumaciti
kao sluzbeni stavovi politickih stranaka kojima pripadaju. Iako su ispitanici u najve¢em broju
slu¢ajeva obnaSali izabrane ili imenovane funkcije i djelovali kao predstavnici svojih politi¢kih
organizacija, njihovi odgovori mogu odraZavati 1 li¢ne politicke stavove. Vazno je naglasiti 1
da istrazivanje nije imalo za cilj utvrdivanje reprezentativnih stavova svih politickih zvani¢nika
u Bosni i Hercegovini, ve¢ prikupljanje i analizu stavova politickih aktera koji su bili spremni
javno ili anonimno ucestvovati u istrazivanju. Nalaze stoga treba posmatrati kao indikativan
uvid u dominantne obrasce razmisljanja i prioritete medu ucesnicima istraZivanja. [stovremeno,
odredeni nalazi istrazivanja dodatno dobijaju na znacaju zbog Cinjenice da je znacajan dio
ispitanika naveo da je direktno ucestvovao u procesima donoSenja odluka vezanih za Zakon o
unutras$njoj trgovini Federacije Bosne i Hercegovine i regulaciju rada nedjeljom. Zbog toga
rezultati pruzaju vrijedan uvid u stavove aktera koji su bili neposredno ukljuceni u kreiranje
relevantnih javnih politika. Uprkos navedenim ograni¢enjima, istrazivanje predstavlja jedan od
rijetkih pokuSaja sistematskog prikupljanja stavova politi€kih stranaka i izabranih zvani¢nika
o radnickim pravima u sektoru trgovine 1 regulaciji rada nedjeljom u Federaciji Bosne 1
Hercegovine, te kao takvo predstavlja znacajan doprinos razumijevanju politi¢kih pozicija o
pitanjima od neposrednog znac¢aja za radnike 1 radnice u trgovini.



ZAKLJUCAK

Rezultati istrazivanja ukazuju na postojanje znacajnog nivoa politicke podrske zastiti
radniCkih prava u sektoru trgovine u Federaciji Bosne 1 Hercegovine. Uprkos razlikama u
pristupu pojedinim modelima regulacije rada nedjeljom, medu vecinom ispitanih politickih
aktera postoji saglasnost da radnici trebaju uzivati visi nivo zastite, snaznija sindikalna prava i
efikasnije mehanizme nadzora nad primjenom radnog zakonodavstva. Posebno je znacajan
nalaz da velika vecina ispitanika podrzava koncept neradne nedjelje, ne planira inicirati
izmjene postojeceg zakonskog rjeSenja te smatra da je potrebno dodatno unaprijediti polozaj
radnika u sektoru trgovine. Istovremeno, istrazivanje pokazuje da postoji Siroko razumijevanje
uloge sindikata kao vaznog partnera u zastiti prava zaposlenih i unapredenju uslova rada. lako
se rezultati trebaju posmatrati u svjetlu metodoloSkih ograni¢enja i ograni¢enog odziva
ispitanika, oni predstavljaju vrijedan pokazatelj dominantnih politi¢kih stavova o pitanjima od
neposrednog znacaja za radnike i radnice u trgovini. Nalazi istrazivanja potvrduju da zastita
radnickih prava, jacanje socijalnog dijaloga i1 ocuvanje dostojanstvenih uslova rada
predstavljaju podruc¢ja oko kojih je moguce graditi Siri politicki i drustveni konsenzus u
Federaciji Bosne i Hercegovine.



Preporuke za donosioce odluka

Na osnovu rezultata istrazivanja preporucuje se:

1. OcCuvati postojeci 2. Unaprijediti 3. Ojacati 4. Zakonski 5. Uspostaviti
nivo zastite radnika u socijalni dijalog inspekcijski unaprijediti sistem pracenja
sektoru trgovine nadzor sindikalna prava | efekata zakona

Prilikom razmatranja | Potrebno je Razmotriti Neophodno je
S obzirom da vecéina buducih izmjena povecati mogucnost redovno pratiti
ispitanih politickih zakona potrebno je kapacitete dodatnog uticaj regulacije
aktera podrzava sistematski ukljuciti nadleznih normativnog rada nedjeljom na
koncept neradne predstavnike inspekcija radi jacanja prava radnike,
nedjelje, eventualne sindikata, radnika i efikasnijeg sindikata na poslodavce i trziste
izmjene zakonskog poslodavaca kako bi nadzora nad informisanje i rada kako bi
okvira trebaju biti se osigurala primjenom organizovanje buduce odluke bile
zasnovane na dokazima | legitimnost i odrzivost | radnog radnika u zasnovane na
1 procjeni uticaja na donesenih rjesenja. zakonodavstva i sektoru trgovine. | podacima.
radnike. zaStitom prava

zaposlenih.

Preporuke za Sindikat radnika trgovine BiH

Na osnovu rezultata istrazivanja preporucuje se:

1. Nastaviti javno

2. Redovno ponavljati

3. Fokusirati

4. Razvijati

5. Koristiti rezultate

pracenje stavova istraZivanje zagovaracke mehanizme istrazivanja kao alat
politickih aktera aktivnosti na pitanja | direktne za informisanje

sa najve¢im stepenom | komunikacije sa | Clanstva

saglasnosti politickim

predstavnicima

IstraZivanje je Nalazi pokazuju da Kontinuirani Objavljivanje nalaza
pokazalo da Preporucuje se postoje znacajne dijalog moze u jednostavnom 1
transparentnost provodenje sli¢nog mogucénosti za doprinijeti pristupa¢nom
politi¢kih stavova istrazivanja najmanje unapredenje boljem formatu moze
moze doprinijeti jednom godiSnje kako | sindikalnih prava i razumijevanju pomoc¢i radnicima da
boljoj informisanosti | bi se pratila eventualna | inspekcijskog potreba radnika i1 | bolje razumiju
radnika i pove¢anju | promjena stavova nadzora kroz saradnju | kvalitetnijim stavove politickih
odgovornosti politickih stranaka. sa politickim javnim aktera o pitanjima
izabranih akterima. politikama. koja direktno uti¢u
predstavnika. na njithov radni

polozaj.




